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Program ,Rozszerzonej gwarancji” 3+2 jest
skierowany do witascicieli urzadzen klimaty-
zacji rezydencyjnej Daikin, ktorzy dokonali
ich zakupu od Salonu Partnerskiego HCE
Premium Daikin (Lista Salonoéw Partner-
skich jest dostepna: https://www.daikin.pl/
pl_pl/Znajdz-dystrybutora-Daikin.html?lan-
guage=pl&rows=2000&offset=0) na terenie
Rzeczypospolitej Polskie;j.

Data rozpoczecia programu ,Rozszerzonej
gwarangji” 3+2 dla urzadzen klimatyzacji Da-
ikin to 01.04.2021. Program obejmuje tylko
urzadzenia uruchomione po dacie rozpocze-
cia programu. Urzadzenia uruchomione przed
01.04.2021 objete sq zasadami podstawowej
gwarandji 3-letniej. Szczegdty gwarancji pod-
stawowej sg zawarte w karcie gwarancyjnej
urzadzen klimatyzacji dostepnej na stronie in-
ternetowej pod adresem: https://www.daikin.
pl/pl_pl/serwis/gwarancja.html (Standardowa
Karta Gwarancyjna dla Instalatora, dalej réw-
niez jako: ,Karta Gwarancyjna”)

Montaz i pierwsze uruchomienie: Zaréwno
montaz jak i pierwsze uruchomienie urza-
dzenia klimatyzacji musi zosta¢ wykonane
przez Salon Partnerski HCE Premium Daikin,
posiadajacego aktualne uprawnienia Daikin
potwierdzone certyfikatem. Harmonogram
szkolen oraz zapisy na szkolenia mozliwe sg
przez strone https://akademiadaikin.pl/.

Prawidtowy dobor oraz montaz urzadzen
jest odpowiedzialnoscig Salonu Partnerskie-
go HCE Premium Daikin. Urzagdzenia musza
zostac zainstalowane zgodnie z wytycznymi
oraz instrukcjami montazu.

Rejestracja urzadzen. Po wykonanym pierw-
szym uruchomieniu urzadzen Salon Partnerski

6.

HCE Premium Daikin musi zarejestrowac za-
instalowane urzadzenia na platformie Daikin
Stand By Me, pod adresem www.standby-
me.daikin.pl.

Rejestracja uzytkownika. Po dokonaniu re-
jestracji produktu przez Salon Partnerski HCE
Premium Daikin, na adres e-mail uzytkowni-
ka koncowego zostanie wystana wiadomos¢
rejestracyjna wraz z unikatowym kodem uru-
chomienia umozliwiajacym rejestracje uzyt-
kownika koncowego na platformie Stand By
Me. Rejestracja uzytkownika koricowego mu-
si odbyc¢ sie w terminie jednego roku od mo-
mentu wykonania pierwszego uruchomie-
nia, tylko przy pomocy kodu uruchomienia.
W przypadku nie otrzymania kodu urucho-
mienia nalezy skontaktowac sie z Daikin pod
numerem infolinii: 22 319 90 01 lub adresem
e-mail: standbyme@daikin.pl

Przeglady gwarancyjne: Warunkiem realiza-
¢ji uprawnien gwarancyjnych wynikajacych
z programu ,Rozszerzonej gwarancji” 3+2
jest dokonanie co najmniej jednego prze-
gladu gwarancyjnego w ciaggu kazdego roku
liczonego od daty uruchomienia urzadzen
w czasie obowigzywania gwarancji. Pierwszy
przeglad gwarancyjny musi zosta¢ wykona-
ny w przeciaggu 12 m-cy od daty uruchomie-
nia, odstep czasowy pomiedzy kolejnymi
przegladami nie moze przekracza¢ 13 m-cy.
Przeglady gwarancyjne moga by¢ wykonane
wyfacznie przez Salon Partnerski HCE Pre-
mium Daikin. Wykonanie przegladu powinno
byc¢ potwierdzone przez Salon Partnerski HCE
Premium Daikin wpisem do Karty Gwarancyj-
nej oraz do harmonogramu przegladow na
platformie Stand By Me (www.standbyme.
daikin.pl).
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8. Zakres gwarancji:

a. Program ,Rozszerzonej gwarancji” 3+2
obejmuje nastepujace serie klimatyzacji
Daikin:

i. Ururu Sarara FTXZ + RXZ
ii.  Emura FTXJ +RXJ

iii.  Stylish FTXA + RXA

iv.  Perfera W FTXM + RXM
v.  Perfera F FVXM + RXM

tacznie do bezptatnego dostarczenia czesci
zamiennych niezbednych do wykonania
naprawy urzadzenia pod warunkiem po-
zytywnego rozpatrzenia zgtoszenia gwa-
rancyjnego. Koszty robocizny nie s objete
~Rozszerzong gwarancjq” 3+2. Za naprawy
w okresie gwarangji jest odpowiedzialny Sa-
lon Partnerski HCE Premium Daikin zgodnie
ze szczegotowymi warunkami Karty Gwa-
rancyjnej klimatyzacji rezydencyjnej Daikin.

_ 10. Korzysci dla uzytkownikéw wynikajace
vi. ~ Comfora FTXP + RXP z programu ,Rozszerzonej gwarancji” 3+2:
vii. - FDXM +RXM a. Wydtuzony okres ochrony gwarancyjnej
viii. Systemy Multi Split 2, 3, 4, 5-porto- o dodatkowe dwa lata
W(.EZJ.edn.V\_/ewne;trznymlwyzeJ Wy b. Dostep online do kartoteki urzadzenia
mienionymi oraz z CTX*15 . . . .
i wszystkich protokotéw np. uruchomie-
b. Okres gwarancji. Podstawowa gwaran- nia, przegladéw, napraw.
- Daiki dzenia klimat oo
cla al |.n n.a urza 'zenla matyzadl r§ c. tatwy kontakt z Salonem Partnerskim
zydencyjnej wynosi 3 lata. W programie . .
. - . HCE Premium Daikin
~Rozszerzonej gwarancji” 3+2 zostaje
ona wydtuzona o dodatkowy jeden rok. d. Mozliwos¢ zakupienia dodatkowych
Dodatkowy rok gwarancji zostaje auto- ustug np. pakietu konserwacji
matyc.zme |’nadany PO reJestrac.ﬂ uzyt e. Dostep do informacji o okresie gwarancji
kownika koncowego na platformie Stand
By Me, przy spetnieniu zatozen z punktu f. Indywidualny harmonogram przegla-
6 niniejszego regulaminu. doéw
9. Na podstawie niniejszej Rozszerzonej gwa- g. Automatyczne przypomnienia e-mail
rancji” 3+2 Daikin jest zobowigzany wy- o terminie wykonania przegladow
DAIKIN AIRCONDITIONING POLAND Sp. z o.0.
Siedziba Zarzadu Dziat serwisu
The Park Warsaw ul. Kolorowa 6, 60-198 Poznan
ul. Krakowiakow 36, 02-255 Warszawa tel. (22) 31990 01

tel. 2231990 00
e-mail: office@daikin.pl
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